Voorstelling ViBizz - Plenion

ViBizz — A Vision in Business Solutions

ViBizz (de commerciéle naam voor Future Vision BVBA) is als ontwikkelaar gestart met
de ontwikkeling van Plenion in 2003. Medewerkers zijn reeds sinds 1990 actief in de ICT
sector in de domeinen van consultancy, projectmanagement, implementaties van
logistieke en financiéle toepassingen en later ERP toepassingen. TijJdens onze activiteiten
als implementator van bestaande ERP toepassingen (Kluwer, Cubic/Exact) werden we
regelmatig geconfronteerd met de beperkingen van generdlistische systemen — de
toepassingen waren vooral logistiek gericht en bedoeld om een brede waaier van
sectoren te ondersteunen - waarbij geen rekening kon gehouden worden met
specifieke wensen en behoeftes van bepaalde sectoren. Bij de start van de
ontwikkeling was het vooral belangrijk met onze bestaande partners inzake financiéle
foepassingen verder te gaan door te integreren van sectorgerichte toepassingen. Er
werd eveneens beslist om ons te concentreren op sectoren waar we een grote
tfoegevoegde waarde konden realiseren door specifiek op hun noden in te gaan. De
distributie en projectmatige sectoren met een belangrik technisch aspect was de
voornaamste doelmarkt.
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Op heden zijn er bijna 320 implementaties van Plenion afgerond. In eerste fase werd de
automobielsector aangepakt, daarna de electro en HVAC branche en sinds 2-tal jaar
de markt van koeltechnieken en hernieuwbare energie. Deze sectoren vragen een
doeltreffende logistieke en projectopvolging en door reglementering eveneens een
uitgebreide administratieve opvolging (attesten, verslagen enz). Bovendien werden voor
deze sectoren modules en configurators ontwikkeld die bijstaan bij de berekening van
projecten. Bedoeling is om op een efficiénte manier snel een calculatie te kunnen
doen die volledig diende onderbouwd te worden.

Momenteel werken voor ViBizz een 7 vaste medewerkers, aangevuld met 5 medewerkers
op zelfstandige basis die turnkey projecten in onderaanneming uitvoeren. Deze werken
vooral in het domein van ontwikkeling van de software, projectmanagers voor
projectdefinitie en opvolging alsook support op bestaande implementaties.

ViBizz heeft een groot aantal strategische partnerships met leidende financiéle
toepassingen op de Europese markt ProAcc, Kluwer, Exact, Winbooks, Sage,
MicrosoftNAV. Klanten van ViBizz bevinden zich in Belgie, Luxemburg, Nederland, Italie,
Canada en Engeland.

Omzet van de verschillende business units ERP, Mobile applications ligt rond de 775.000
euro.



Plenion — We integrate your business

Plenion is het product van de ontwikkeling van een ERP toepassing waarbij vooral
rekening werd gehouden met de behoeftes van bedrijven met activiteiten in technische
distributie en realisatie van fechnische projecten. De belangrikste sectoren waarin
Plenion actief is zijn Automotive, Electro, Hvac, Airco/koeltechnieken, Solar in zowel
distributie alsook projecten. De aanpak van Plenion is vooral een krachtig platform om
dagelikse activiteiten te ondersteunen met gerichte functionaliteiten : Producten met
technische kenmerken, Serienummerbeheer, Klantenpark (welk toestel bevindt zich waar
bij welke klant), historische gegevens.....
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Belangrijkste functionaliteiten van Plenion

- Uitgebreide artikelfiches met technische kenmerken, documentkoppeling

- WMS met magazijn scanning, multi-magazijnen, serienummerbeheer enz.

- Service request opvolging

- Offerte calculatie - op basis van sector parameters

- Projectbeheer - voor- en nacalculatie, documentenbeheer, takenlijsten enz.
- Werkplanning

Sector AAdOns

- ProCalc - projectopvolging voor Electro en Hvac
- ProCool - project en services voor Airco en koeltechnieken
- ProSolar — Hernieuwbare energie

PlenionMobile.

De Plenion ERP backoffice toepassing werd uitgebreid met Mobiele toepassingen.
Technische en projectmatige activiteiten hebben vaak service activiteiten tot gevolg.
Daarom werden tal van mobiele toepassingen voor interne en externe medewerkers
ontwikkeld. Interne medewerkers kunnen bvb via online scanning magazijntransacties
(picking, inventarisatie, serienummers ...) uitvoeren. Externe field service medewerkers
kunnen aangestuurd worden via online of offline toepassingen, waarop zij hun
registraties (prestaties, materiaal, attesten, installatiegegevens) kunnen invoegen en een
volledig afgewerkt document digitaal kunnen aanbieden aan de Plenion backoffice.
De integratie van backoffice en externe activiteiten kan beschouwd worden als een
grote toegevoegde waarde voor elk servicegericht bedrijf. PlenionMobile toepassingen
zijn zowel ontwikkeld voor PDA/Industriele terminals als TabletPC's.
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